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1 - APRESENTACAO

A implantacdo da Escola de Governo de Campo Alegre — EGCA, por meio
da Secretaria Municipal de Administragdo, Gestao e Planejamento, possui como objetivo
basilar, aimplementacdo de a¢des formativas para os servidores publicos e a sociedade
civil, de modo integrado, instituindo medidas de moderniza¢ao na presta¢ao do servico
publico, na capacitacdo de pessoas, na humanizacdo do tratamento desse servico,
buscando alcancar uma eficiéncia no atendimento as demandas publicas, primando pelo
fortalecimento da formacdo dos agentes publicos, além da cooperacdo com a
modernizacao e inovagao da gestao publica como um todo.

A EGCA foi instituida através do Dec. 64 de 03 de abril de 2023, no ambito
da Secretaria Municipal de Administracao, Gestao e Planejamento, e tem como objetivo
a promocgdo da capacitacdo e aperfeicoamento dos agentes publicos e politicos do
Municipio de Campo Alegre.

Nesse sentido, a EGCA, no propdsito de cumprir com seu objetivo,
estabelece um plano de agdo integrada, participativa e formadora, engajando todas as
secretarias municipais no desenvolvimento do processo de formacdao de pessoal,
inovacdo e gestdo de pessoas, além da efetiva melhoria da oferta dos servicos publicos
a populacgdo.

2-PLANEJAMENTO ESTRATEGIO EM PROL DA MELHORIA DO SERVICO
PUBLICO

O Estado contemporaneo, a inovacao tecnoldgica e a transformacao das
politicas sociais, exige do poder publico uma maior atencdo e compromisso com a
prestacdo do servico publico de qualidade. E necessario a implementacdo de medidas
que assegurem uma prestacao de servico eficiente, no qual, os agentes publicos sejam
observados como atores relevantes nesse processo de instituicdo de politicas publicas
efetivas.

E de suma importancia que o Estado utilize de todas a ferramentas
possiveis para alcancar uma prestacdo de servico de qualidade, voltada para a satisfacao
da populacdo, mediante um processo de formacao e valorizacdo dos agentes publicos,
reconhecendo a sua importancia, e demonstrando, que é através deles que as politicas
publicas ganham vida, e, portanto, alcangam a sociedade por meio da humaniza¢do no
tratamento do poder publico as pessoas de modo geral.

A modernizacdo, a formacao e a melhoria dos servicos publicos do
municipio de Campo Alegre, demonstram a preocupacado dessa gestao com a efetividade
e eficiéncia do servigco prestado a populagdo, e, nesse sentido, buscou-se, inicialmente,
realizar um levantamento junto as secretarias municipais e a seus agentes publicos, a
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fim de alcancar um maior discernimento das prioridades na formacdo e na inovacao
tecnolédgica, o que diante do resultado, fez surgir a necessidade da elaboragdao de um
planejamento integrado de formagdo do ano 2023/2024, conforme Anexo |, incluso, que
tracard um caminho a ser perseguido por esta administragao.

Constatou-se, portanto, a necessidade de realizacao da formacao voltada
a humanizacdo no tratamento, na formacdo de uma comunicacdo assertiva, além de
cursos direcionados a capacitacdo da drea tecnologica, redacdo oficial, portugués
instrumental, excel, ideias bdsicas de direito administrativo, dentre outros cursos
elencados no anexo em comento.

Dessa forma, o planejamento estratégico da EGCA — Escola de Governo
de Campo Alegre visa cooperar na construgao de politicas publicas eficietes, no
desenvolvimento da sociedade de modo geral, estabelecendo metas a serem
perseguidas pela escola, resultados a serem alcangados, e tendo como fundamento
primordial, a melhoria da prestacdo do servico publico de qualidade, mediante uma
atuacdo eficiente de seus agentes publicos.

Assim, a Escola de Governo Municipal, tem como politica estratégica a
formacdo continuada de agentes publicos, melhorando a qualidade na prestacdo do
servico publico, elevando a qualificacdo desses agentes, aproximando-os da gestdo
administrativa, propiciando uma comunicag¢do assertiva entre gestao, agentes publicos
e sociedade, com o objetivo de se tornar uma ferramenta de mudanca social e
administrativa.

A Escola de Governo de Campo Alegre- EGCA, serd um ponto de
referéncia na prestacdao permanente de qualificacao profissional em ambito municipal,
um instrumento de integracdao das politicas de eficiéncia no servigo publico, além de
uma ferramenta de aproximagao da gestdao publica com os seus agentes, almejando ao
municipio e a sociedade, a implantacdo de praticas inovadoras e eficientes na prestacao
de um servico publico de exceléncia.

3- PROCESSO DE PLANEJAMENTO 22 SEMESTRE 2023-2024

No primeiro semestre de 2023, foi elaborado um questiondrio nas
diversas secretarias municipais, das quais foi apresentado pelos agentes publicos, as
suas necessidades prioritarias de sua formacdo profissional, e, mediante tais
informacodes, avaliou-se a possibilidade de concretizagao por meio de um planejamento
da gestdo publica. Diante desta realidade, fora elaborado o plano estratégico de
formacao.

E importante destacar, que fora levado em consideracdo, todas as
necessidades dos agentes publicos, o interesse de qualificacdao desses profissioanais e a
realidade institucional e financeira da administracdo publica municipal.
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Em meio a estas consideragdes, a EGCA elaborou um planejamento inicial de formacao
a ser implementado no segundo semestre de 2023 a 2024, onde consta no anexo |, uma
projecao dos cursos a serem realizados pela Escola de Governo do municipio.

Foi definido, ainda, pela EGCA a realizagdo da aula inaugural que
acontecerd no dia 13.09.2023, as Sh com o tema “O PAPEL DA INOVAGCAO E
CAPACITACAO NO SERVICO PUBLICO”, com a presenca do Sr2. Dr. Fabio Lins e o Sr2. Dr.
Enio Andrade, onde sera discutida a relevancia da formacdo profissional dos agentes
publicos.

Todo o processo de planejamento estratégico da EGCA fora realizado de
forma democratica e participativa, a fim de que a capacitacdo profissional dos agentes
publicos, ocorra de modo assertivo, humanizado e de exceléncia, propiciando um
ambiente de aprendizado, de bem-estar e de parceria, com o escopo de alcancar a
prestacdo de um servigo publico eficiente e de qualidade.

4 - A MISSAO E OS VALORES DA ESCOLA

Os valores institucionais da EGCA estdao pautados na prestacdo de um
servico de exceléncia na formacdo humana, ético, transparente, sustentavel, com
responsabilidade social, inclusivo, e alicergcado na integridade de suas atividades,
norteando-se mediante a¢Oes de organizacdo, planejamento e estratégia, buscando
alcancar a inovacao e a eficiéncia da prestacdao de um servico publico eficiente.

A missdo da EGCA é garantir o desenvolvimento dos agentes publicos,
mediante a instituicdo e permanéncia de acdes formativas de qualidade, que prestigiem
a qualidade do servico publico e o préprio servidor.

5 - OBJETIVOS DA ESCOLA DE GOVERNO - EGCA

e [INTEGRAR, PROMOVER E AMPLIAR a melhoria das ag¢des formativas do
municipio, elevando a capacidade de governanga municipal, e viabilizando
com essas acdes, um processo gradativo de qualidade e exceléncia no servico
publico.

® Contribuir com os estudos e com a implanta¢ao de solu¢des inovadoras na
administracdo publica municipal, buscando uma melhor comunicacao
interna e externa no ambito formativo e uma prestacdo publica eficiente.

® Implementar na EGCA os grupos tematicos de discussdao - GTD, com o
objetivo de pesquisar e desenvolver estudos permanentes no ambito
municipal, voltados a governanca e as boas praticas publicas administrativas.
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6 — PLANO DE AGAO DA ESCOLA DE GOVERNO - EGCA

O plano de acdo da Escola de Governo-ECGA terd inicio efetivo com a
implementacdo dos primeiros cursos no 22 semestre de 2023, conforme anexo 1,
incluso, onde constara de forma detalhada, todos os cursos, as ementas, a carga horaria,
e a disponibilidade das atividades da escola, com a finalidade de fomentar aos agentes
publicos municipais, uma exceléncia formativa, aproximando o servidor publico,
valorizando-o, e fortalecendo esse processo de inovagdo, ensino e de aprendizagem.

A ECGA planeja ainda no segundo semestre deste ano em exercicio, a
implantacao de GTE — Grupos tematicos de estudos, voltados a melhoria da prestagao
do servigo publico, da eficiéncia, das boas praticas, da governanga, mediante o processo
de capacitacdo e formacao dos agentes publicos.
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A ESCOLA DE GOVERNO DE CAMPO ALEGRE — EGCA, por meio da
Secretaria Municipal de Administracdo, atuard de modo integrado com todas as
secretarias municipais, na formacdo e capacitacdo dos agentes publicos, de modo a
contribuir com o desenvolvimento intelectual de seus profissionais, e, por conseguinte,
com a prestacdo de um servico publico eficiente e humanizado.

E importante destacar que a EGCA serd um importante instrumento
gerador de eficiéncia administrativa, de transparéncia, de valorizacao da pessoa do
servidor publico, demonstrando a relevancia da sua formacao profissional e intelectual.
Associando que a capacitagao humanizada, comprometida com a inovagdao da gestao
publica, produz eficiéncia no servico publico, gera aumento da capacidade de
governanca publica, além da oferta de uma prestacdo de servico publico de exceléncia.
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ANEXO |

CURSOS DA ESCOLA DE GOVERNO - EGCA

PORTUGUES INSTRUMENTAL E REDAGCAO OFICIAL
Carga hordria: 40h

Inscri¢des: de 2 A 6 de outubro de 2023

CONTROLE SOCIAL E PRATICA LEGISLATIVA
Carga hordria: 40h

Inscrigdes: de 2 A 6 de outubro de 2023

INFORMATICA BASICA
Carga hordria: 50h

Inscrigdes: de 2 A 6 de outubro de 2023

EXCEL INSTRUMENTAL
Carga hordria: 40h

Inscri¢des: de 2 A 6 de outubro de 2023

ACOLHIMENTO E HUMANIZACAO NO ATENDIMENTO
Carga horaria: 5h

Inscri¢des: de 2 A 6 de outubro de 2023

PROCESSO ADMINISTRATIVO
Carga horaria: 16h

Inscri¢des: de 2 A 6 de outubro de 2023

READAPTACAO FUNCIONAL
Carga horaria: 16h

Inscri¢des: de 2 A 6 de outubro de 2023




